
# Политика конфиденциальности расширения «Tokitu Agent»


Дата вступления в силу: 02.03.2026


Настоящая Политика конфиденциальности описывает, какие данные обрабатывает 
расширение браузера «Tokitu Agent» (далее — «Расширение»), для каких целей и как они 
защищаются.


## 1. Оператор данных

Оператор: Алексашин Сергей Владимирович  

Сайт: https://tokitu.ru  

Email для вопросов по персональным данным: takituCRM@yandex.ru


## 2. Какие данные обрабатываются


Расширение обрабатывает только данные, необходимые для его работы:


1. Данные авторизации:

- access token

- refresh token


2. Данные профиля пользователя, получаемые из API после входа:

- email

- ФИО (если передаются API)


3. Данные клиентов, которые пользователь ищет через автокомплит:

- имя

- email

- телефон

(только в рамках ответа API на запрос пользователя)


4. Данные туров, которые пользователь добавляет в подборку:

- название отеля, город, даты, ночи, цена

- параметры размещения/питания

- данные перелета (авиакомпания, аэропорты, даты/время), если доступны на странице


5. Технические настройки Расширения:

- выбранное API-окружение

- черновик подборки


## 3. Источники данных


Данные поступают из:

- интерфейса сайтов, с которыми работает пользователь (content script);

- API Tokitu (`https://api.tokitu.ru` или выбранный пользователем endpoint в режиме custom);

- действий самого пользователя (вход, поиск клиента, сохранение подборки).


## 4. Цели обработки


Данные обрабатываются исключительно для:

- авторизации пользователя;

- отображения данных в интерфейсе Расширения;

- формирования и сохранения подборок туров;

- поиска клиентов по запросу пользователя;

- технического функционирования Расширения.


## 5. Хранение данных


1. Локально в браузере (chrome.storage.local):

- токены авторизации;




- настройки;

- черновик подборки.


2. На стороне API Tokitu:

- данные, отправленные пользователем при создании подборки и при использовании 
функций сервиса.


## 6. Передача данных третьим лицам


Расширение не продает и не передает персональные данные третьим лицам в 
маркетинговых целях.  

Передача данных осуществляется только:

- на серверы Tokitu для выполнения функций сервиса;

- в случаях, предусмотренных законодательством.


## 7. Сроки хранения


- Локальные данные хранятся до выхода пользователя из аккаунта, очистки данных 
браузера или удаления Расширения.

- Серверные данные хранятся в соответствии с внутренними регламентами Tokitu и 
требованиями законодательства.


## 8. Безопасность


Мы применяем организационные и технические меры для защиты данных от 
несанкционированного доступа, изменения, раскрытия или уничтожения.


## 9. Права пользователя


Пользователь вправе:

- запросить информацию об обработке своих персональных данных;

- запросить исправление или удаление данных в случаях, предусмотренных законом;

- отозвать согласие на обработку данных, если применимо.


Запросы направляются на: privacy@tokitu.ru


## 10. Изменения политики


Мы можем обновлять настоящую Политику. Актуальная версия всегда публикуется по 
постоянному URL.  

Продолжение использования Расширения после обновления означает согласие с новой 
редакцией.


